

上海国际能源交易中心文件

上能发〔2026〕48号


上海国际能源交易中心关于加强投资者
适当性管理的通知

各开户机构：
受近期地缘政治紧张、国际不确定性加剧等因素影响，市场情绪显著升温。为切实保护投资者合法权益，维护期货市场平稳运行，现就加强投资者适当性管理工作通知如下：
一、勤勉尽责，严格履行适当性义务。各开户机构须坚守“将合适的产品或服务提供给适当的投资者”核心原则，禁止因追求业绩而降低或放松适当性管理标准。需按规定全面、细致核查投资者财务状况、交易经验、风险承受能力、可用资金余额、内部制度等指标；向投资者充分揭示相关产品和服务的风险，不得简化风险揭示流程；严禁以任何形式指导投资者填写风险测评内容，确保适当性测评真实有效。
二、强化机制，构建长效管理体系。各开户机构要建立健全投资者适当性管理长效机制，加强内部流程管控与人员培训，提升从业人员合规意识与专业能力。针对市场风险，开展有针对性的投资者教育工作，通过多渠道、多形式向投资者揭示期货交易的风险，引导投资者理性参与市场，不得利用夸张叙事等方式错误引导投资者盲目入市，持续优化客户结构，提升客户质量。
三、定期向交易所报送相关工作进展。请各开户机构高度重视投资者适当性管理工作，切实加强投资者适当性的持续跟踪与风险提示。每年5月31日前，请上一年度客户新开户数量在100户以上的开户机构严格按照本通知附件的统一格式，向能源中心报送相关工作的最新进展，确保信息报送及时、准确、完整。
相关报告请盖章后以电子邮件的形式发送至以下邮箱dai.guangyi@shfe.com.cn。报告内容应列明你公司相关业务负责人姓名和联系方式，邮件名称请统一使用“会员号+会员简称+能源中心投资者适当性管理工作自查报告”的格式。如有其他问题请联系021-68401501。
特此通知。    

附件：能源中心投资者适当性管理工作自查报告
     

上海国际能源交易中心
2026年4月10日
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各开户机构：


 


受近期地缘政治紧张、国际不确定性加剧等因素影响，市场情


绪显著升温。为切实保护投资者合法权益，维护期货市场平稳运行，


现就加强投资者适当性管理工作通知如下：


 


一、勤勉尽责，严格履行适当性义务。


各开户机构须坚守“将


合适的产品或服务提供给适当的投资者”核心原则，禁止因追求业


绩而降低或放松适当性管理标准。需按规定全面、细致核查投资者


财务状况、交易经验、风险承受能力、可用资金


余额、


内部制度等


指标；向投资者充分揭示相关产品和服务的风险，不得简化风险揭


示流程；严禁以任何形式指导投资者填写风险测评内容，确保适当


性测评真实有效。


 


二、强化机制，构建长效管理体系。


各开户机构要建立健全投


资者适当性管理长效机制，加强内部流程管控与人员培训，提升从


业人员合规意识与专业能力。针对市场风险，开展有针对性


的


投资


者教育工作，通


过多渠道、多形式向投资者揭示期货交易的风险，
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